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1. [MosicHUuTeILHAA 3aNIHCKA

1.1. Lenp 1 3a1a9 JUCIMIUTMHBL

L[CJ'II) JUCIHUIIIIAHBI: q)OpMPlpOBaHI/IE Y CTYACHTOB NPAKTUYCCKUX HABBIKOB YIIPABJICHUS KOHTECHTOM B COLIUAJIBHBIX CETAX

3aja4un AUCUUILUTHHBL

- IO3HAKOMUTDB CTYJCHTOB C COBPEMEHHBIMU MOJCIIAMUA U HHCTPYMEHTAMU MAapKETUHIa B COIUAJIBHBIX MEIHA;

-OBJIAJICTh HEOOXOAMMBIMH HABbIKAMH IIPUMEHEHHsI COBPEMEHHBIX METO/I0B M HHCTPYMEHTOB IJIAHUPOBAHMS M OLICHKH MapKETHHI'A B COLMAIIbHBIX MEIINa;
-II03HAKOMHTLCS C OCOOEHHOCTAMHU TUIAHUPOBAHUA U 000CHOBaHUS pCHICHHﬁ 10 KOMMYHHKaIUAM U HCCIIEA0BAHUAM B COIMATIBHBIX ME€Ira;

- pa3BUBATh U NIPOJABUIaTh CTPAHULBI B CAMBIX IOIYJIAPHBIX COLIMAJIBHBIX CETAX BxonTrakre, Facebook.

1.2. ®opMupyemMble KOMIETEHIINH, COOTHECEHHBIE C TUNIAHUPYEMBIMU pe3yJIbTaTaMu OGy‘IeHI/I}I 110 JUCLMILJIMHE:

Koabl koMnerenuun CoaeprkaHne KOMIeTeH I Ilepeyennb MIAHHPYeMbIX Pe3yJIbTATOB 00y4eHHUs 110 JUCHHIIHHE
IK-2 ymeer co3naBath T1K-2.1.Bnajeet HaBbIKaMH NepepabOTKH TEKCTOB Pa3IHy- 3HaTh: OCHOBHBIC TEXHOJIOTHH pEpaliTHHIa B OHJIANH U o(uIaiiH cpene
uHPOPMALIHOHHBIC HOI TeMaTHKH (pepanT) VYMeTh: NPUMEHATh B NPO(ECCHOHAIBHOMN IEATEILHOCTH OCHOBHBIC
MaTepHabl JUist caifTa TEXHOJIOTHYECKUE PEIIECHUs, TEXHHYECKUE CpPEeJCTBA, NPHUEMBI U

METO/Ibl OHJIANH U O(JIaiiH KOMMYHUKAIUHA
B.naue'rl,: TEXHOJIOTHUSIMU OpraHu3alii CIICUAJIBHBIX MCpOHpI/IﬂTHﬁ B

paboTe ¢ pa3iuYHbIMH LEICBBIMHU IPYIIIIAMI

T1K-2.2.Bnajeet HaBbIKaMH HAIIMCAHUs CTaTeH, 0630pOB U 3HaThb:

JIPYTUX TEKCTOB Ha 331aHHYIO TEMATHUKY (KOIMPAHTHHT) CrnenupuKky  TEKCTOB  peKiaMbl U CBsi3eit €

06U.ICCTBCHHOCTB}O B COIHMAJIBHBIX CETAX

[
Crenudpuky cooOLIECTB B COLMAIBHBIX CETAX KaK KaHAJIOB
KOMMYHHKaIHH
Ymers:
[ ]

C03IIaBaTB TEKCThI PEKIaMbl u cBs3eit C
OOIIECTBEHHOCTBIO ISl COLMAIBHBIX CeTeH
Brnaners:
[ J .
Hasbikamu CO3/1aHMsl TEKCTOB pEKJlaMbl MU CBA3CU C
00LIECTBEHHOCTRIO TS OCYILLECTBIIEHUS KOMMYHUKaIui B
couuanbHbIX cersix CrennanbHOi TepMUHOIOTHEH
[ J

Hagbikamu TIPOBEICHUS KOMMyHI/IKaHI/IOHHOﬁ KaMIlaHWH B

COLMAJIBHBIX CETAX

[ ] o
Meronamu aHaan3a SGpHEKTUBHOCTH COLUAIBHBIX ceTeil
T1K-2.8. 3naeT 0CHOBBI BHYTPEHHEH TOMCKOBOM 3HaTh:
ONTUMM3ALHUH (B TOM YHCIIE PEKOMEH/IAIUH 110 CrnenuuKy pasIMYHBIX HENEBbIX IPYIIT B COLUATIBHBIX CETAX;
MCTIONE30BAHNIO KIIFOUEBBIX CIIOB, pa3 M CCHIIOK) TIpuHIMIBL  OCYIIECTBICHHS MOHHTOPUHTa OOpaTHOW CBA3M C

LEJIECBbIMU IPYyIIIIAMHU

VYmers:

OpraHu30BbIBaTH 00PATHYIO CBS3b C LEIEBBIMH ay IUTOPHAMU
Brnanets :

HaBbikamu 0CyILIECTBICHNSI MOHUTOPUHIA 0OPaTHOU CBSI3U C Pa3HBIMU

LICJICBBIMHU I'PYIITIIAMHA

1.3. MecTo MUCLHUIUIMHBL B CTPYKTYpe 00pa30BaTeIbHOI IPOrpaMMbl

[lI/ICL[I/Il'lJ'H/IHa «anaBneHHe KOHTCHTOM B COLMAJIBHBIX CETAX» OTHOCUTCA K JUCUMILIMHAM I10 BLIGOpy BapPlaTP[BHOﬁ yactu 6J0Ka JUCHUILIAH y'—IB6HOF0 Ij1aHa.
llnﬂ OCBOCHHSA AUCIHUILIMHBI HCOGXOJI"MLI 3HaHWA, YMCHHUS U BIIAJICHUA, C(l)OpMMpOBaHHB]C B X0JI€ U3YyYCHHUA CIICAYIONIHNX TUCIHUIUIHH U TIPOXOXKICHUSA TIPAKTHK:
. IoBenenne norpeduTeneit

[ COBPCMCHH])IC HHTCPHET-KOMMYHHUKAIIMHA



. Kpearus B pexiame

. Konupaiitunr

L[] Pa3pa60TKa Y TEXHOJIOTHUA IPOU3BOACTBA PEKIIAMHOIO IPOAYKTA: BUACOPEKIIaMa

. Pa3paboTka 1 TEXHOJIOTHS IIPOM3BOCTBA PEKTAMHOTO TIPOTYKTa: TI€YaTHAs peKIaMa

B pe3ynbraTe 0CBOCHHMS IMCUUILIMHBL QOPMUPYIOTCS 3HAHUS, YMEHHS U BJIaJICHHS, HEOOXOMMMBIE [UTSl M3YUeHHs CIIEIyIONHX UCIHIUIMH M HPOXOXKICHHS TIPAKTHK:
. TIpodeccnonanbHO-TBOpUECKast MPAKTUKA

. TIpeuniomMHas npakTuka

2. CTpyKTYpa AMCUHMILTHHBI

CTpyKTYpa IMCUHIUIHHBI IS 04HOI (opMbI 00yueHust

O6wuiast Tpy0EMKOCTb IUCUUILUTHHBI cocTaBisier _3_ 3.e., 108 akagemMuyeckux yaca (0B)

CTpYKTYpa IHCIMILIMHBI U151 04HOH (OPMBI 00yueHHst
O0BveM JACHUIUINHBI B (bopme KOHTAKTHOU paGOTLI 06yqa}omuxcx C Meaarorut4eCKuMu paﬁOTHHKaMH " (I/UH/I) JINIIaMH, TIPUBICKAEMbIMH K pealn3aliiu

00pa3oBaTe/IbHON NPOrpaMMbl Ha MHBIX YCIIOBHSIX, IPH IIPOBEICHUH YUEOHBIX 3aHATHIL:

Cemectp Tun y4eOHbIX 3aHATHI KoanuectBo yacoB
5 Jlexkyn 16
5 CemuHapbl/nabopaTopHble paboThI 26
Bcero: 42

OO6beM AUCHUILTHHEBI (MOLYIIsT) B hOPME CAMOCTOSITENIbHOIM PabOoThl 00YUAIOIIMXCS COCTABISICT 66 akaJeMUYECKUX Yaca(oB).

CTpyKTYpa IHCIMILIMHBI VISl 3204HOIi (OPMBI 00yueHHs
O6BveM JACUHUIUINHBI B dJOpMC KOHTAKTHOU !aGOTLI 06yqa}0umxcst C Meaarorn4€CKuMu pa60THI/IKaMI/I u (I/IJ'II/I) JIMOaMy, TIPUBJICKACMBIMH K pealin3aliiu

00pa3oBaTeIbHOM IIPOrpaMMbl Ha HHBIX YCIOBHSIX, IPU IIPOBEJICHHH YUCOHBIX 3aHTUIA:

Cemectp Tun y4eOHbIX 3aHATHH Koanuectso yacos
5 Jlexmn 4
5 CemuHapbl/n1abopaTopHeie paboThl 8
Bcero: 12

OO6beM TUCHHUILTHHBI (MOZTYIIs) B hOPME CAMOCTOSITENIbHOM PabOThl 00YUAIOIIMXCS COCTABISICT 96 akaJeMHUYECKUX Yaca(oB).

3. ConepxaHue TUCHUILITMHBI

Tema 1. CyH_[HOCTB KOHTCHT-MCHCP)KMCHTA.
CyIlIHOCTL U TIOHATHE KOHTCHT-MCHEKMEHTA. HpaBnna YIIPABJICHUS U COCTABJICHUSI KOHTCHTA. OcHoBHBIE BH/IbI KOHTeHTa. KOHTEHT - aHaIN3 ¥ ero 3Tarbl.
COL[I/IBJ'II)HLIC Meaua: mepexoa Ha HOBBIN YPOBEHbB. Paznuunie B moHATHIX MapKETHUHT ¥ CONUAIIBHBIC ME€INaA. Baxknocth CO31aHNs YHUKAIIBHOT'O TOPTrOBOTO

npeuiokenus. Humepoi MapKeTHHT.

Tema 2. YnpapiieHHe KOHTEHTOM Ha HPEINPUSTHH.
OcHOBHBIE CdJCpLI YIIpaBJICHUS KOHTCHTOM. Drtanst CO31aHHs CUCTEMBI YIIPABJIICHUS KOHTEHTOM. CyGLCKTLI ¥ 00BEKTBI YIpaBI€HUSA KOHTEHTOM. Cucremsl YIpaBI€HUSA
KOHTEHTOM Ha HPEeAIPUATHH: CHCTEMa YIPABJICHUS COJCPKUMbBIM MacIuTada NPeANpHATH M CHCTeMa ylpasieHus Be6-coaepxumbiM. Konrenmus Enterprise Content

Management.

Tema 3. MH(OpMaIOHHBIE CHCTEMBI YIIPABICHHS KOHTEHTOM.



Caiitbl: BuzibI M coneprkanue. CpezicrBa 00paboTku KoHTeHTa. [IporpamMmbl yripaBlieHHs! KOHTEHTOM B COIMANbHBIX ceTsix: Everypost, Spredfast, Buffer, SocialOomph,

HootSuite. Cepsucer: feedman.ru, moat.com, ifttt.com, chotam.ru, megapo.st, smmr.ru. Bzaumopneiicteue mexay ydactHukamu. KoprnopaTuBHas 3Ha4HMOCTh

KOHTCHTA.

Tema 4. KOHTEHT KaK HHCTPYMEHT COLIMAJILHOTO B3aUMOJICHCTBHSI.

Cocrasiistroiue 1 (1)OpM]>I COIMAJIBHOTO B3aUMOJEHCTBHUS. DBOJIONUS AaHATMTHYECKUX MOXO0/I0B B UCCIIEIOBAHUHU U CTAHOBJICHUH TCOPUU COLHAIBHBIX ceTei.

OcHOBHBIE BU/IbI COLTUATIBHBIX cereil. KJIaCCl/ldJI/IKaL[H)I COIMAJIbHBIX CeTEH B I/IHTCPHeT-CpeI[eA HpuMepr TIOMYJIIPHBIX COLMAIIbHBIX cereil. le/lMCHeHI/Ie COLHaJIbHBIX

WHTepHeT-ceTeil B 00yYeHHUH.

4. OdpazoBaTe/bHbIe TEXHOJIOTHH

Obpa3oBaTe/ibHbIE TEXHOJOTHH

Ne n/n_| HammeHoBaHue pasjiena Buibl yueOHbIX 3aHATHI O0pa3oBaTe/ibHbIE TEXHOJOTHH
1 2 3 4
1 CyIHOCTb KOHTEHT-MEHEKMEHTa Jlexyus 1 Bsoonas nexyust ¢ uCnoIb3068aHUEM GUOCOMAMEPUAILO8
Huckyccus , onpoc.
Tpakmuyeckoe sansmue 1
Koncynomuposanue u npoéepka 00MawHux 3a0anuti
Camocmosmenvras paboma NOCPeOCmBOM INEKMPOHHOU NOYMbL
2 VYrpaBneHre KOHTEHTOM Ha MPEAPUSITHA Jlexyus 2 Jlekyus ¢ ucnonvsosanuem 8UOCOMamepuanos
Onpoc, obcyarcoenie 00KNa008, AHAU3 KOHMEHMA KOMRAHUIL 8
Tpakmuyeckoe sansmue 2 coycemsix
Camocmosmenvras paboma
Koncymvmuposanue u nposepka 0omawnux 3a0anuti
NOCPeOCmBOM INEKMPOHHOU NOYUMbL
3 HHbOpMAIIOHHBIE CHCTEMBI YTIPABIICHUS Jlexyus 3 Jlexyus ¢ uUCnonb306aHUEM BUOCOMAMEPUANOE
KOHTEHTOM
Huckyccusi, o6cysicoenue 00KNaoos, nPoeKmos
Ipakmuueckoe 3ansmue 3
Camocmosmenvras paboma Koncynvmuposarue u npoéepka O0OMAuwHux 3a0anuil
NOCPEOCMBOM INEKMPOHHOU NOYMbL
4 KOHTEHT KaK MHCTPYMEHT COLIUAIBHOTO IIpakmuueckoe 3anamue 4 O6cyaicoenue npoekmos
B3aUMOJICHCTBUS
Camocmosmenvras paboma Koncynomuposanue u nposepka OoMauHux 3a0anuti
nOCPeOCmeoM INeKMPOHHOU NOUMbL




5. OueHka NIAHUPYeMBbIX Pe3yabTATOB 00y4YeHus:

5.1. Cuctema oLeHUBaHHUS

Cucmema oyenuganus modicem Oblms npedcmasiend KaK 8 meKcnosol, max u 6 madiuiunou gopme.

dopma KOHTpOJIs Makc. KoJIn4ecTBo 6a/1710B
3a oany padory Bcero
Teky1uii KOHTPOIIb:
- onpoc 5 bannos 20 6annos
- yuacmue 8 OUCKYCCUlU HA ceMUHape 5 bannos 20 6annos
- mecmuposanue 10 6annos 10 6annos
- 00K1a0 10 6annos 10 6annos
IIpomexyTouHas aTTecTauus 3awuma npoexma 40 6annos
Hroro 3a cemecTp 3auem c oyenxoii 100 6annos
3auém

Tlony4eHHbIi COBOKYIHBIN Pe3y/IbTaT KOHBEPTUPYETCS B TPAAULIMOHHYIO HIKAY OLCHOK M B ILIKaly OLEHOK EBpornelckoii cucteMbl nepeHoca 1 HaKOILUIeHHS! KPEAUTOB

(European Credit Transfer System; nanee — ECTS) B cooTBeTCTBHY ¢ Tabnuueii:

100-6ayutpHast IKajIa TpauiMoHHAas IKaa IlTkana ECTS
95 -100
OTJIMYHO
83-94 B
68 — 82 XOpOLIO 3a4TEHO C
56 -67 D
YIOBIETBOPUTEIBHO
50-55 E
20-49 FX
HEYJIOBJIETBOPUTEIILHO HE 3a4TCHO
0-19 F




5.2.Kpurepun BbICTaBIICHHS OLIEHKH O JUCLUILUINHE

Baaasl/ Hlkana

ECTS

OueHka 1o ANCHHILITHHE

KpuTepunu oneHKH pe3yJbTaTOB 00y4eHHUs 110 AUCIHILUIHHE

100-83/
AB

«OTITHYHOM/
«3aUTCHO (OTIIHYHO)»/

«3a4YTCHO»

Beictapisercst 00yyaronemMycs, €cii OH IiIy00KO 1 IIPOYHO YCBOMJI TEOPETHYECKUH M IIPAKTHYECKUH
MaTepuall, MOXKET ITPOAEMOHCTPUPOBATE 3TO HA 3aHATHUAX U B XO1€ l'[pOMC)KyTO‘—IHOﬁ aTTeCTaluu.
OGyyaroIHiicsl HCUEPIBIBAIOLIE U JIOTHICCKH CTPOHHO H3JIaraeT yueOHbIi MaTepual, ymeeT
YBA3BIBAaTh TCOPHIO C HpaKTI/lKOI‘;I, CIIPABIISIETCA C PCIICHUEM 3a1a4 HpOd)eCCHOHBJ'[LHOﬁ
HAIPaBJIEHHOCTH BBICOKOI'O YPOBHS CJIOXKHOCTH, PABUIILHO OOOCHOBBIBACT IMPUHATHIC PEILICHHUS.

CB00OHO OpHUEHTHPYETCS B y4eOHOI 1 TPO(ecCHOHABHOM JTHTepaType.

OLleHKa 0 JUCHUIUIUHE BBICTABJIAOTCA O6y‘lalOU_[CMyC$l C y‘IéTOM Pe3yIpTaTOB TCKy'l.LICﬁ u
NIPOMEXKYTOYHOM aTTecTaluu.

KOMHCTCHHI/II/I, 3aKpCHHéHHBIC 3a ﬂHCL{HHHMHOﬁ, Cq)OpMI/IpOBaHBI Ha YPOBHC — «BBICOKHIN.

82-68/

«XOpOoIo»/
«3aUTEHO (XOPOILIO)»/

«3a4YTCHO»

BeictaBisercst 00y4aronemMycs, €ciii OH 3HaeT TeOPETUUECKUH U MPAKTHYECKUil MaTepuai, rpaMOTHO
¥ 10 CYLIECTBY M3JIaracT €ro Ha 3aHATHAX U B X0J1€ l'[pOMC)KyTO‘IHOﬁ aTTeCTalliy, HE I0ITyCKas
CYIWIECTBEHHBIX HETOYHOCTEH.

06}"{3}011[1/[]7[05[ TIPaBUJIBHO MPUMEHSACT TCOPETHICCKHUE TTOJ0XKCHHUS ITPA PEIICHUH TIPAKTHICCKUX
3a1a4 npoh)ecCHOHANBHON HAIPABIEHHOCTH PAa3HOr0 YPOBHSI CJIOKHOCTH, BJIaJieeT HEOOXOAUMBIMH
JUISL 3TOr0 HaBbIKaMH U HpHéMaMH‘

JloCTaTouHO XOPOLIO OPUEHTHPYETCS B y4eOHOM 1 POheCcCHOHANILHOM JIUTepaType.

Or1eHKa 0 JUCIUIUIAHE BBICTABIIAIOTCS 00yJaromeMycs C yU4ETOM Pe3ysIbTaToB TeKyIIel n
NIPOMEXKYTOYHOM aTTecTaluu.

KoMneTeHInH, 3aKperuIEHHbIE 3a ANCUUIUIMHOMN, COPMHUPOBAHBI HA YPOBHE — «XOPOLIMIHY.

67-50/

D,E

«yZLOBIICTBOPH-TEILHO»/
«3a4TEeHO (yIOBJIETBOPH-
TEIBHO)»/

«3a4TCHO»

BricTaBisiercst 00yyaromeMycs, €CliM OH 3HaeT Ha 0a30BOM YPOBHE TEOPETHYECKUH U IIPAKTHUECKHH
MaTepHall, I0IMyCKaeT OTACIbHbBIC OIIMOKH TIpH €T0 U3JI0KEHUH Ha 3aHATHAX U B X0
MIPOMEXKYTOYHOM aTTecTaluu.

06}"—[&}011[1/[]7]09[ HCIBITBIBACT Ol'[pCZ[CIIéHHLIC 3aTPYAHCHUA B IPUMEHCHUN TEOPETHICCKUX TTOJIOSKEHHH
MIPY PEIICHUU NPAKTHYECKUX 33/1a4 MPO(eCCHOHAIBHON HAPABICHHOCTH CTAHAAPTHOTO YPOBHS
CIIO)KHOCTH, BJIaCCT HCOGXO}IHMHMM JUIA 3TOro 6a30BBIMH HaBBIKAMH U l'[pI/IéMaMI/I.

JIeMOHCTpUpYeT 1OCTaTOUHbIA YPOBEHb 3HAHUS y4eOHOH JUTepaTypsl [0 JUCLHUIUINHE.

Or1eHKa 0 JUCIHUIUIAHE BBICTABIIAIOTCS 00yJaromeMycs C yI9ETOM pe3ysIbTaToB TeKyIIel n
MIPOMEXKYTOYHOM aTTecTaluu.

KOMI’[C’FCHH"H, Saerl'UIéHHB]e 3a IIHCHHHJTMHOﬁ, Cd)OpMHpOBaHBI Ha YPOBHC — «JIOCTaTO‘IHBIﬁ».

49-0/

F,FX

«HEYZIOBICTBOPHTEIIBHO»/

HC 3a4TCHO

BeictaBisercst 00y4aronemMycs, €Ciii OH He 3HaeT Ha 6a30BOM ypOBHE TEOPETHYECKHIT U
npaquecxuﬁ MaTepHall, 10ITyCKaeT rpyﬁme OIIHOKH TIpH €ro U3JI0KCHUHU Ha 3aHATHAX U B XO1€
TIPOMEXKYTOYHOH aTTeCTalluH.

O6yl{a}omnﬁcu HCIIBITBIBACT cepbém—me 3aTPYAHCHUSA B IPUMEHCHUN TCOPETHICCKUX TTOJIOSKCHUI pu
PCIICHUH MPAKTHYECKHX 3a1a4 NMPpodeccOHaIbHON HANPABICHHOCTH CTAaHAAPTHOTO YPOBHS
CJIO)KHOCTH, HE BJIQJICCT HSO6X0}II/]MHMI/I JUIA 3TOr0 HaBbIKaMU 1 I'Ipl/léMaMl/l.

JlemoHcTpupyeT parMeHTapHble 3HAHHS y4eOHOH JMTEpaTyphl 110 AUCLMILIMHE.

Or1eHKa 10 JIUCIHUIUTAHE BBICTABIIAIOTCS 00yJaromeMycs ¢ y4ETOM pe3ysibTaToB TeKyIIel n
TIPOMEXKYTOYHOH aTTeCTalluH.

K()MITC’I'SHL["PI Ha YpOBHC ((HOCT&TOWHL]ﬁ)), 3aKpCHHéHHB]C 3a ﬂ“CuM"ﬂ“HOﬁ, HC C(bOpMPIpOBaHLI.

5.3. OueHouHble cpencTsa (Ma’repnanm) JUIA TEKYLLIETO KOHTPOJIA YCIIEBAEMOCTH, HpOMC)I(yTO‘{HOﬁ aTTeCTalluu 06y!{a}0u114xc;1 T10 JTUCHUIIJIMHE

Ilo uroram U3y4CHUs Ka)KI[Oﬁ TEMBI IIPOBOIATCS YCTHBIC Y ITIMCBMEHHBIC OIIPOCHI B paMKaX KOHTPOJIBHBIX BOIIPOCOB IO JUCHUIIIIHHE.

Kanmgzu/lbnble B0NPOCHL NO. t)ucuunﬂune:

1. CyH.[HOCTL U TIOHATHE KOHTCHT-MEHE/DKMCHTA.

2. HpaBuna YIIPABJICHHUS U COCTABJICHUSI KOHTCHTA.

3. OCHOBHBIE BH/IbI KOHTEHTA.

4. KOHTEHT - aHaJIM3 U €ro 3Tarlbl.




5. Cdepnl ynpaBieHHs! KOHTEHTOM.

6. DTarbl CO3/[aHIs CUCTEMBI YIIPABICHUS] KOHTCHTOM.
7. CyOBeKThI yIpaBICHHS KOHTCHTOM.

8. CaiiTbl: BHIBI ¥ COJIEPIKAHHUE.

9. CpencrBa 06pabOTKH KOHTEHTA.

10. IIporpamMmsl yrpaBieHHs! KOHTEHTOM.

—

. B3anmoyieficTBie MeX /1y y4aCcTHHKAMH.

12. KoprioparyBHas 3Ha4MMOCTb KOHTEHTA.

13. CocraBusitomue 1 HOpMbI COLMATEHOTO B3aUMOCHCTBHSL.

14. Uctopus conunaibHbIX ceTeil.

15. OcHOBHBIE BUJIbI COLMATILHBIX CETEH.

16. Dtamnsl MIaHUPOBAHKS KOHTEHTA.

17. Opranu3anys KOHTEHTA B LIEJIBOH IPyIIe (TapreTHHT).

18. Cy1HOoCTb 1 BU/IBI KOHTEHT CTPATernii.

19. TIpuMepbl CyLIECTBYIOIIMX KOHTEHT - CTPATeruii.

20. Kommepueckast 3¢ peKTHBHOCTh KOHTEHTA.

21. ConpanpHO - KOMMYHHKATHBHAs 3O(EKTHBHOCTh KOHTEHTA.

22. KOMMyHHKATHBHBIC H PEITYTALUOHHbIC PUCKH [PU Pa3pabOTKe KOHTCHT - CTPATErHil.
23. TpeH bl pa3BUTHs KOHTEHT - MCHE/DKMEHTA B COLMAIIbHBIX CETAX.

2

b

Tlokazarenu 3¢)qJCKTl/lBHOCTI/I KOHTEHT-MEHEPKMEHTA.

Ipumepivle membl gbicnynienuil u 0OCYIHCOCHUN HA CEMUHAPAX.

. Buisl KOMMYHHKAIHii B COLUATBHBIX CETIX

OcobenHocTH npoBrxeHns B ceti BK .

Ocobennoctu npoasikeHus B Facebook

OcobeHHOCTH TIpojIBIDKEeHNU B Instagram

Ocobennoctu npoasikeHuss B OK

O\Ln:l;w[\.)_

KoMbIOHUTH-MEHEDKMEHT COLMAIBHBIX CETIX

8. Tembl nayunvix 00k1ados u (uu) pehepamos:

Kaxmplit CTYIEHT MOJTydYaeT MHAMBHIYaTbHBI BapHAHT ISl Pa3pabOTKH O0KIa006 M MPOBOMMT MX HPE3CHTALMIO B mpouecce oOyueHns. [IpumepHbie
TEMBI JI0KJIAJI0B!
1. IMoxbepute MpUMEPh! IPOABIKCHHSI KOMIIAHUI Majoro M CPEIHEro OM3Heca B COLMANBHBIX CETSX: PACCMOTPHTE coumanbHble cetn Facebook, BK. Bo
BCEX JIM CONMAIBHBIX CETAX IPHCYTCTBYIOT KOMIIAHUH, OXapaKTepu3yiTe KOHTCHT ¢ TOYKH 3PEHHMS LEICBON ayJUTOPHH, KAKHE HHCTPYMEHTBI OPEHJIbI HCIIONb3YIOT
JUIsL BOBJICUCHHSL Ay JUTOPHH.
2. BriGepure GpeH]| i MPOAHAIH3UPYHTE NPOJIBIKEHIE B COLIMANBHBIX CETSX, PACCMOTPUTE colraibHble cetn Facebook, BK. Bo Beex i colMabHbIX CeTAX
[PUCYTCTBYIOT [JaHHBIC OPEH/bI, OXapaKTepU3yiiTe KOHTCHT C TOYKHM 3PEHHS LEICBOIl ayAMTOPHH, KAKHE WHCTPYMCHTBI OPEHIBI HCIOIB3YIOT ISl BOBJICUCHHUS
ayJIUTOpUN

Lpumepul mecmogolx 3adanuil
1. Yro Takoe SMM?
A. D10 3¢)dexTHBHEIN CIOCOO NMPUBICYCHNS AYAUTOPUH HA CAUT IIOCPEICTBOM COLIMANIBHBIX CETeH, 6J10roB, (OpyMOB, COOOLIECTB.
B. Oro taprerupopanHas pekiama B BK.

B. Dro ontuMusanus caira.

2. Mo3KHO st 100aBIIATH HECKONIBKO (hoTorpaduii B oxuH moct B Bkonrakre?
A Jla

b. Her

3. CyuectByer Jim stories B Bkonrakre?

A. Jla
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B. Her

4. B Kaxoii U3 COL[HAIbHBIX CETEeH eCTh BO3MOXKHOCTD JJ00aBICHHUS BUJICO B KAUECTBE OOJIOMKKH JUIS TPYIIIIbI/CTPAHUIIBI
A. BronrakTe.

B. Facebook.

B. OqHOKIaCCHUKH.

I'. Instagram.

5. Yro Takoe KOHTEHT?

A. KOHTEHT — 3TO BCe, YTO IPHUCYTCTBYET Ha CaiiTe: TEKCTOBOE COJIeP)KaHNE, H300PaKEHHUS, ay 110, BUJICO U Ipodne (Haiibl T0ObIX pacIIHpeHN.
B. KoHTeHT - 9T0 BCe, 4TO MOKHO CKadaTh Ha caiite (GoTo u Bueo).

B. KoHTEHT - 3T0 TO, 4TO MOXKHO 3aKa3aTh Ha caiiTe (TOBAPbI U YCIyIH).

6. C HOMOIIBIO KAKUX HHCTPYMEHTOB ClIE/lyeT PeKJIaMHPOBATh COOOIIECTBO B COLUANBHBIX
A. TapretupoBaHHas pexjaMa.

B Oddepsr.

B. ®penpunr.

T MaccdosioBiHr

7. Kaxkoii Bl KOHTEHTa MOXKET MTOXBAIUTHCS HANOOIIBIIMM BOBJICYEHHEM Ha CETOHAIIHMUI 1eHb?
A. Texcr.

b. Buzeo.

B. ®orto.

I'. Bee.

8. Kakoe KoIH4ecTBO MOCTOB SIBJISETCS] ONTUMAIBHBIM IS coo0iecTBa Openia?
A. 6 B HEeIO.

bB. 4 B Henemo.

B. 15 B cyTkH.

T'. MHauBuayaabHO 171 KaXKOTO MPOSKTa.

9. B Kaxoii connanbHON ceTn HanOOIBIINI MPOLEHT AKTUBHBIX aBTOPOB 3TO MYXKUHHBI?

A. Instagram.
B. LiveJournal.
B. BronTakre.

I'. OnHOKIIACCHUKY.

10. B Kaxoii conpanbHON ceTH HanOOIBIINI IPOLEHT AKTUBHBIX aBTOPOB 3TO )KEHIUHBI?

A. YouTube.
B. Facebook.

B. OK.ru.

11. Ha uto Bimsier CTR B TapretupoBaHHoit pexiiame?

A. CToumMocCTh KIIHKA.
b. Hu Ha gTo.
B. KauectBo nojmnucuunxka.

TI'. Y3uaBaemocTs Openma.
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12. Kak npaBHIIbHO TIOCTYIIATh C HEraTHBHBIMK OT3BIBAMH O HPOIYKTE/yCIIyre B col.Menua?
A. Ynanutb KOMMEHTapHii.

B. PaspickaTh aBTOpa KOMMEHTapHs U HaKa3aTh.

B. 3a6aHuTh aBTOpa KOMMEHTapHI.

T. BCTyHHTL B JIMAJIOr C aBTOPOM KOMMCHTapHs.

13. V Kakoro U3 HWKETNEPEeUNCIICHHBIX KaHAIOB KOMMYHHKAIMK C ayuTOpreil Haubobiuii Mearaoxsar B Poccun?
A. Facebook.

b. IlepBblii kaHai.

B. BronTaxkre.

I'. Tenexanan [TaTHuna.

14. C KaKHX yCTPOWCTB KOJIMYECTBO TPauKa B COLMAIBHBIX CETAX ABJISETCA Ipeolnanaromum?
A. Apple.

B. PC.

B. Mobile.

I'. Smart TV.

15. MO’KHO JI TapreTupoBaTh peKiaMmy 1o MHTepecaM IoJib30BaTenei?
A. )Ja, MOKHO. CHCHI/IBIIBHLIC CHUCTEMBI aHATIU3UPYET ITIOBEACHUA TI0JIb30BaTENICH B WHTEPHET U C OHpCHeHCHHOﬁ Z[OJ'IEﬁ BEPOATHOCTU MOT'YT IIPOTHO3UPOBATH HHTEPECHI
MoJIb30BaTelel.

b. HET, HE BO3MOKHO. V genoseka Bce BpEMs MEHATBHCS HHTEPEC, KPOME TOT'O 38 OTHUM KOMITBIOTEPOM MOT'YT pEl6OTElTL Pa3HbBIC JIFOU.

16. KakoBa MakcHMalibHO JIOIyCTHMAas AJMHA TBUTA?
A. 100 cuMBOJIOB.
B. 140 cumBosnos.
B. 150 cumBosios.

T". 200 cumBoIIOB.

17. KakoBa MakCHMallbHas JTHHA BUIEO, PA3MEIICHHOrO B Instagram?
A. 30 cexyH].
B. 60 cexyna.
B. 2 MuHYyTHI

T'. 15 munyT.

18. Kaxkas 13 nepedncieHHbIX coLceTei 00blie BCero MOAX0AUT IS Ty OIMKaliK BU3YalbHOTO KOHTEHTa?
A. Ask.fm.

B. Change.org.

B. Soundcloud.

T. Pinterest.

6. YueOHo-MeTOoAMUYeCKOE H HHPOPMAIIMOHHOE 00ecneyeHHe AHCIUITHHBI

6.1. Crucok MCTOYHHMKOB M JINTEPATYPbI
UcTtounnku
OCHOBHbBIE

1. I'paxxnanckuit kogexc Poccuiickoii @enepanuu (I'K PD) http://www.consultant.ru/document/cons doc LAW 5142/
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2. Denepaibhblii 3akon "O pexiame” ot 13.03.2006 N 38-®3 http://www.consultant.ru/document/cons_doc LAW_58968/
3. ®DenepainbHblii 3akoH "O 3ammre KOHKypeHuun'" ot 26.07.2006 N 135-d3 (nocieaHss peaakuus)

http://www.consultant.ru/document/cons_doc LAW_61763/
4. 3akoH P® o1 27.12.1991 N 2124-1 (pen. ot 18.04.2018) "O cpencrax MaccoBoii nHdpopmarmn"

http://www.consultant.ru/document/cons_doc LAW_1511/

5. ODenepainbHblii 3ak0H "O nepcoHanbHbIX JaHHBIX" 0T 27.07.2006 N 152-03 (mocneausst penaxius)

http://www.consultant.ru/document/cons_doc LAW_61801/

JIureparypa
OcHoBHast
1. EpmonoBa Harasust. ITpoasikenue GusHeca B counanbHbix cersix Facebook, Twitter, Google+. - Mocksa : OOO "Aubnuna [a6numep”, 2013. - 357 c. -

ISBN 978-5-9614-2280-1.

http://znanium.com/go.php?id=519251

2. PomanoB Annpeii Anekcannposud. PazpaboTka pexiiaMHOro npoaykra [DnekTponHslii pecypce] : Yueb. nocobue. - Mocksa ; Mocksa : By3osckuii

yuebHuk : U3narensckuii Jom "MHDPA-M", 2010. - 256 c. - ISBN 978-5-9558-0124-7.

http://znanium.com/go.php?id=189456

JIOTIOJIHUTCIIbHBIC

CwmonnHa, B.A. SMM c nys. CekpeTsl IPOABIKEHNUS B COLMATIBHBIX CETSX : MpakT. nocobue / B.A. Cmonuna. - Mocksa : Mudpa-Umxkenepus, 2019. - 252 c. - ISBN

078-5-9729-0259-0. - Texer : snexrporii. - URL: NEEPS://new.znanium.com/catalog/product/1053378

6.2. IlepeueHs pecypcoB HH(POPMALIMOHHO-TEIEKOMMYHUKALMOHHOI ceTH «HTepHeT».

http://kafmr.rsuh.ru/ - caiit kadenpbl MapKeTHHTa U peKiIaMsl, (haKkyIbTeTa YIPaBICHUs, HHCTUTYTa YKOHOMHUKH, yrpasnenus u npasa PI'TY. Caiit coznan
JuIs ”HQOPMHPOBAHHS CTYJICHTOB U IPEIO/iaBaTelell, B3anMoeHcTBHS Mex 1ty Humu. Ha caiiTe 1my6inKyroTcst MaTepualibl, Kacaloluecsi MapKeTHHIOBOH TeMaTHKH.
2. CereBoe m3ganne AdIndex https:/adindex.ru
3. OrtpacneBoe CMU B o6uacty pexsiambl, MapkeTnnra 1 PR Sostav.ru https://www.sostav.ru
4. OduunanbHeiii caidt ['mibann Mapketonoros www.marketologi.ru
Hartmonanbhast anexkrponnas 6ubnuorexa (HOB) www.rusneb.ru
ELibrary.ru Hayunas snexrponsas 6ubnuorexa www.elibrary.ru

OnekrpoHHas Gubnmoreka Grebennikon.ru www.grebennikon.ru

® N @

Cambridge University Press

°

ProQuest Dissertation & Theses Global
10. SAGE Journals
11. Taylor and Francis
12. JSTOR
CocraB COBpeMEHHBIX IpodeccHoHabHbIX 0a3 nanubIX (B/I) n napopmaunonto-crnpasoussie cucrem (MCC) (2016 r.)
6.3. ITpodpeccronanbHbIC 6a3bl JAHHBIX 1 HHPOPMAIIMOHHO-CIIPABOYHbIC CHCTEMBI
Jloctyn k npodeccnoHansHeiM 6a3am qaHHbIX: https://liber.rsuh.ru/ru/bases
MudopmarrioHHbIe ClIpaBOYHbIE CUCTEMBI:
Koncynprant ITmoc

Tapant

7. MaTepuajibHO-TeXHHYecKoe ofecrieyeHne JUCIMILIHHBI

B KauecTBe MaTepHaIbHO-TEXHHYECKOTO 00SCIEeUCHHUS JUCIHIUTMHBI HEOOXOXHMBIL:
- IGMOHCTpPALMOHHbIE TPUOOPBI IS JIEKLIUHU - BU3YaJIM3aLHH,

- MyJIbTUMEAMHHBIC CPEJICTBA JUISl TIPE3EHTALNI TOKIa 0B U pedepaTos.

TpebGoBanus K ay IUTOPHSIM:


https://new.znanium.com/catalog/product/1053378
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- JUIS IPOBEJICHUSI CEMUHApOB HEOOXOAUMBI KOMITIBIOTEPHBIC KJIACChI C IOCTYIIOM B COLIUAJIbHBIC CETH,

- AJIA JIeKIUH 1 CEMHHApPOB B ayUTOPUNA HCO6XO,E[I/IMLIZ 060pyz[03aHne JJIA TMCbMa, O60py£[OBaHI/IC JJIA TIOKasa CJ'IB.I‘//IHOB U1 NIEPCOHAIBHBIE KOMIIBIOTEPHI.

Cocras IporpaMMHOI0 obecrieueHus:
Windows

Microsoft Office

8. Obecnevyenne 00pazoBaTe/IbHOrO MpoLecca JIsl JTHI ¢ OTPAHHYEHHBIMH BO3MOKHOCTSIMHU 310POBbSI H HHBAJIH/I0B

B xoze peanu3anun AUCLHUILIMHBI HCIOIB3YIOTCS CISAYIOLINE JOIOIHUTEIbHbIC
MeTO/1bI 00y4EHHs, TEKYIIIEro KOHTPOJIS YCIIEBAEMOCTH M IPOMEXKYTOUHOH aTTECTalMN 00YYArOIIMXCs B 3aBHCUMOCTH OT UX MHIMBHJy alIbHBIX OCOOCHHOCTEH:
[
JUISL CIICTIBIX Y CTa0OBHISIIMX:
- JIKIIH O(OPMIIAIOTCS B BHJIE JIIEKTPOHHOTO JJOKYMEHTA, JIOCTYITHOT'O C TIOMOIIBIO KOMITBIOTEPA CO CHEIHAIN3UPOBAHHBIM PO PAMMHBIM 00€CIICYeHHEM;
- IMICHMCHHBIC 33/{aHNsl BBIIOIHSIOTCS Ha KOMIIBIOTEPE CO CHELHATN3HPOBAHHBIM IPOrPAMMHBIM 00SCIICICHHUEM, HITH MOTYT ObITh 3aMEHEHBI YCTHBIM OTBETOM;
- obecrieynBaeTCs HHIMBHIyalbHOE PABHOMEPHOE OCBeleHne He MeHee 300 JIfoKc;
- JUIsL BBIIIOJHCHMS 3aJaHIs! IIPH HEOOXOAMMOCTH HPEIOCTABISICTCS yBEIMUMBAIOIIEE YCTPONUCTBO; BO3MOXKHO TAKXKE HCIIOIB30BAHIE COOCTBCHHBIX YBEIMYHMBAIOMINX
YCTPOHCTB;
- IMICBMCHHBIC 3aaHus O(OPMILIIOTCS YBEINYCHHBIM IIPUDTOM;
- 9K3aMeH M 3a4€T IPOBOJATCS B YCTHOM (pOPME HIIM BBIIOJIHAIOTCS B IUCBMEHHOH (hopMe Ha KOMITBIOTEpE.
[
JUISL DTYXHX U CIa00CIBIIAIINX
- JIeKIHH 0(hOPMIIAIOTCS B BHJIE JIIEKTPOHHOTO JJOKYMEHTA, JINOO IIPEeI0CTABIIACTCS 3ByKOYCHIIMBAIOIIAs allllapaTypa WHJIMBUTYaTbHOTO T10JIb30BaHMS;
- IIICHMCHHBIC 3a/[aHNsl BBIIOIHSIOTCS Ha KOMIIBIOTEPE B MMCBMEHHOIT (hopme;
- 9K3aMeH M 3a4€T IPOBOIATCA B IIMCHMEHHOM (hopMe Ha KOMIIBIOTEpE; BO3MOXKHO IPOBEJICHHE B (POPME TECTHPOBAHHS.
[
JUISL JTULL C HAPYLICHHUSIMU OTIOPHO-JBUTATENIBHOTO Allapara:
- JIEKIIMH O(OPMIIAIOTCS B BHJIE JIIEKTPOHHOTO JJOKYMEHTA, JIOCTYITHOT'O C TIOMOIIBIO KOMITBIOTEPA CO CHEIHAIN3UPOBAHHBIM PO PAMMHBIM 00€CIICYeHHEM;
- IIICHMCHHBIC 3a/IaHusl BBIIOJIHSIOTCS Ha KOMIIBIOTEPE CO CHELHATN3HPOBAHHBIM IPOrPAMMHBIM 00SCIICICHHEM;
- 9K3aMeH M 3a4€T IPOBOJATCS B YCTHOM (pOpME HIIM BBIIOJIHAIOTCS B IUCBMEHHOH (hopMe Ha KOMITBIOTEpE.
TIpn HEOOXOAMMOCTH IPEAYCMATPUBACTCS yBEIMYCHIE BPEMEHH JUIS [IOATOTOBKU OTBETA.
Tlpouenypa mpoBeaeHHsl MPOMEKYTOUHOIH aTTECTAlMM JUIs OOYYAIOIIMXCS yCTAHABIHMBACTCA C YYETOM HMX HHIMBHIYaIbHBIX HCHXO(H3MYECKHX OCOOCHHOCTEH.
IpoMexyTOUHAs ATTECTALIS MOXET IPOBOJUTBCS B HECKOIBKO ITAIOB.
Tlpu npoBeneHMM TIPOLEAYPHl ONCHUBAHMS DE3YJHTATOB OOydYeHHsl HPETyCMaTPHBACTCS HCIIONb30BAHAE TEXHUYECKMX CPEJICTB, HEOOXOMMMBIX B CBSI3H C
NHUBUIYAIbHBIMA OCOOCHHOCTSAME OOY9YalOIUXCS. DTH CPEACTBA MOLYT OBITh IIPSIOCTABICHBI YHHBEPCUTETOM, HJIM MOIYT HCIIONB30BAThCS COOCTBEHHBIC
TEXHUYECKUE CPEJICTBA.
TIpoBezeHue mpoLeIyps! OLCHUBAHUS PE3yJIbTATOB 00YUCHHS JOIMYCKACTCS ¢ HCIOIb30BAHUEM IUCTAHIMOHHBIX 00Pa30BATEIbHBIX TEXHOIOTUH.
ObGecnieunBaercst J0CTYN K MHOOPMALMOHHBIM M OuOiHorpadudeckuM pecypcaM B cetd MHTepHET JUIs Kaxaoro oOydaromerocs B GopMax, ajanTHPOBAHHBIX K
OrPaHNUYCHHSIM HX 30POBbs U BOCIPHSTUS HHPOPMALINH:
[
JUISL CIICTIBIX M CTA00BHISIINX:
- B ICYATHOM (hOpMeE YBEINUCHHBIM MIPUDTOM;
- B )OpMe 3IEKTPOHHOIO JJOKYMEHTa;
- B popme ayauodaiina.
[
JUIS TIyXUX W C1a00CITBIIIANIHX:
- B IICYATHOH (opme;
- B )OpMe 3IEKTPOHHOTO JJOKYMEHTa.
[
JUIs1 00YHAIOIMXCSI ¢ HAPYLICHUSIME OTIOPHO-IBUTATEIBHOTO AIllapara:
- B TI€YaTHOM (opme;
- B (JOpME IEKTPOHHOTO JOKYMCHTa;
- B hopme ayanodaiiia.
VueOHbIC ayUTOpUM UL BCEX BUIOB KOHTAKTHOM M CAMOCTOSTEIBHON PaOOThI, Hay4yHasi OHOINOTEKA M MHBIC MOMELICHHS U1 OOYYCHHS] OCHAIICHBI CICLHATbHBIM
000pyJ0BaHHEM 1 YUCOHBIMH MECTAMHU C TEXHHIECKUMH CPEJICTBAMH 00y4CHHUS:
[
JUISL CIICTIBIX Y CTa0OBHISIIMX:

- YCTPOMCTBOM JUIsl CKAHUpOBaHUs U uTeHus ¢ kamepoit SARA CE;

- nuctuteeM bpaiing PAC Mate 20,
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- npunTepoM Bpaitiist EmBraille ViewPlus;
[
JUI TIIYXUX U CJIZ.GOCHLILHHU.IPIXZ
- aBTOMATH3MPOBAHHBIM PAbOYMM MECTOM JUIsl JIFOJIEH ¢ HAapYLICHHEM ClyXa U ClIabOCIIbIIIALIHX;
- alcyc‘mqecxnf/i YCUIINTEIb U KOJIOHKH;
[
JUIs 00YYAIOIIMXCSl ¢ HAPYICHUSAMH ONOPHO-JBUTaTEIHOTO alllapara:
- EPEABIKHBIMH, PETYIHPYEMbIMU dproHoMudeckumu napramu CU-1;
- KOMIIBIOTEPHOI1 TEXHUKOH CO CHELHAIbHBIM POrPAMMHBIM 00CCIICYCHHEM.

9. MeTouyecKne MaTepUaJIbI

9.1. ITnaHbl CEeMMHAPCKHUX 3aHATHH

Tema 1
3ElL[HHI/ICZ Kourenr-ananus AKKayHTa B COL[I/I&J'ILHOI?[ ceTd. BeIMoMHUTE aHAIM3 KOHTEHTA COOGHLCCTBEI COL[I/IBJ'II:HOf/’[ CE€TH 110 HAIIPABJICHUIO (Ha EI)I60p)Z JIMYHBIH GHOF,

ObIOTH-0JIOK, HpO(bCCCHOHaHLHOC €000111eCTBO, CHOpTHBHLIﬁ 60T, MAapKETHHT U IIPOJIAXKH, Pa3BJICKATEIbHOC €0001IeCTBO.

—_

. OHPCHCJ’IHTC LEIEBYH0 ayTUTOPUIO COO6H_[CCTBZ. COTJIACHO ITOJIb30BATECIIbCKHUM 3a1a4aM.

2. OnuumTe OCHOBHBIE THITBI KOHTEHTA, KOTOPBIC IPUCYTCTBYIOT B coobecTne.
3. BesiBure Hanboee TIOMYJIIPHBIC TEMBI, KOTOPBIC BBI3BIBAIOT OobIIHit HHTEPEC y MOANINCYUKOB.
4. Onennre YPOBECHb B3aUMOJICHCTBHS aAMUHUCTPpAUU coo0riecTBa ¢ Y4YaCTHUKaMH - OﬁpaTHaﬁl CBs13b, UHTCPAKTUBBI, OGHOBJICHHS | T.I1.

5. OL[eHI/ITC CTCNECHb YHUKAJIbHOCTH KOHTECHTA B COO6I]_[CCTBG, HaJIM4Yue COOCTBEHHBIX Hﬂeﬁ KOHTCHTA.

6. CrenaiiTe BBIBOJIBI OTHOCHTEIIEHO COOTBETCTBHS KOHTEHTA COOOIIECTBA HHTEPECAM IIEJIEBOI ayTHTOPHH.
7. OL[eHI/ITC TIEPCIICKTUBLI U HATIPABJICHUS ﬂaﬂbHeﬁH_{eFO Ppa3sBUTHA aKKayHTa.

8. KakuM 06pa3oM MOXHO OIICHUTH 3P(EeKTUBHOCTH JAHHOTO aKKAaYHTA.

9. BrisiBute YT COBEPIICHCTBOBAHUS KOHTEHTA.

10. Pa3paGoTaiiTe HanpaBlICHHUs COBEPIICHCTBOBAHMS PAa3BUTHS aKKayHTa. 3a/iaHue BhIIOIHsACTCs B popmare doc.

Tema 2
3ananue: [Ipon3BOIBHO 03HAKOMBTECH C PYCCKOS3BIYHBIM cerMeHTOM "JKuBoro xypHana') - htt[) :/ / WWW.I]VG] Oumal-com/

Bormpocsr:
1. Kaxnx HauGornee momyspHbIX (OocemaeMbIX) 6JI0repoB BaM yIan0ch 0OHAPyKUTh?

2. B ueMm cekper ux nomyJsipHocTu?

%)

. C noMo1IbI0 KAaKHX METOJ0B GJIOTepbl IPOJBUTAIOT HYKHYIO UM HH(pOpMALHIO?

b

Cpem KaKkoit ay/JUTOPUH HOMYJISIPEH ceifyac 3ToT pecype.

5. Pacnumure ocHOBHBIE BB L[A.

6. Pacckaxkure o IlepcreKTHBAaX Pa3sBHTHUs JAHHOTO pecypca.

7. Kakoe B3aMMOJIEHCTBHE C LIeI€BBIMU Ay JUTOPUSIMH CYLIECTBYET Ha JaHHOM pecypce.

8. Kakue nepcriekTHBbI pa3BUTHS JJAHHOTO pecypca?

9. PazpaboraiiTe HanpaBIeHUs 1 KOHTEHT, KOTOPBIH MOXKEM IIPUBJIEYb LENEBYIO Ay JUTOPHIO K JAHHOMY Pecypcy.
10. Kak Mo3kHO Oy/eT oLeHUTh Y3(QPEeKTHBHBIX pa3paboTaHHbIX BaMu peKkoMeH atuid.

Tloarorossre npe3enranuto (power point / pdf) ¢ oTBeTamu Ha 3T BOIIPOCH!

Tema 3

3ananue: Boibepere 3 akkayHTa conuainbHOM cetn (BKOHTaKTe) 0/1HOM TeMaTHKK U IPOBECTH KOJIMYECTBEHHBIN U KaueCTBEHHbIH CPaBHUTEIIbHBIH aHAIN3 HX
3¢ (eKTHBHOCTH 1O CIEIYIOIINM TaaM:

1. YcraHoBHUTE 1IeJM U 3a1a4H M10JIb30BATENeH COLMAIBHON CETH 10 BEIOPAHHOM TeMaTHKe.

2. OnpenenuTe rpymNIisl ay IMTOPHIA O OTHOLICHHIO K JaHHOU TEMAaTHKE M MX MPH3HAKM.

3. OnuumTe 0COOEHHOCTH BHIOPAHHBIX AKKAYHTOB M X CPABHUTEIIbHBIC IPEUMYILIECTBA.

4. OueHuTe ypoBeHb AKTUBHOCTH M BOBJICYEHHOCTH I10J1b30BaTeNIeH aKKayHTOB HAa OCHOBE JaHHBIX pecypca Social stats.

5. BbIsiBHTE THIIBI KOHTEHTA, HaKO0JIee MOIYJISIPHBIE CPE/IN MOJIb30BaTeNEH (110 KaXKIAOMY aKKayHTY OT/EIBHO).

6. [l.l'[ﬂ KaXJ0T0 aKKayHTa OIPEACIMTE COOTHOLICHUE TTPOAAIOIIEr0 U MHBIX BUJI0B KOHTECHTA (HOBOCTHOFO, PEIyTAMOHHOTO, Pa3BJICKATEIILHOI'O, HHTEPAKTUBHOTO U
JIp.) B OOILEH CTPYKTYpe KOHTEHTA.

7. CHCHﬁTB BBIBOAbI OTHOCHUTECIILHO KOJIMYCCTBCHHBIX U KAYCCTBCHHBIX TokazaTenen SQJd)BKTI/IBHOCTI/I BLIﬁpaHHI:IX AKKayHTOB.

8. Ipeu1oKuTe MEPONIPHATHS M THIIBI KOHTEHTA JUISl IAIbHEHIIIero yBeandeHnst 3pQEKTHBHOCTH KOHTEHT-MEHEDKMEHTA aKKayHTOB.

9. Kakum 06pa3oM MOXKHO Oy/eT oueHHTH 3()(HEeKTHBHOCTD MPEUIOKEHHOr0 Bamu koHTeHTa?.


http://www.livejournal.com/
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10. BeisiBute TICPCTIICKTUBHBIC TCHACHUMH PA3BUTUA MO00HBIX COLMAIIBHBIX ME/IHa.

3ElI[B.HI/IC BBITIOJIHACTCS B BUJE OTUETA U IPEIOCTABIISCTCSA Ha IIPOBEPKY B IIMCbMEHHOM BU/IE.

Tema 4

3ananue. [Ipoananusupyiite HHPOPMALNIO, Pa3MEIICHHYIO B COLMANbHOI ceti BkonTakre: https:/vk.com/feed (Onnoknaccuuku: https://ok.ru/ ).
Bomnpocsr:

1. ITo xaKoMy NMPHHIMITY (GOPMUPYIOTCS TPYIIIBI B CETH?

2. Kakne 3agaun nepes co0oi CTaBsAT UX OpraHu3aTopbi?

3. KakoB xapakrep 3Toil HHPOPMAIUH, KAKHE LEJIM OHa Ipeclieayer?

4. Kakue JOMOHUTEIbHBIC BO3MOKHOCTH HPE/JIAraeT CePBUC CBOMM y4aCTHUKaM?

5. KakoBbl BO3MOKHOCTH HH/MBHyaJIbHOI'O yYaCTHHKA CETH BO3JICHCTBOBATH HA "yMBbI U cepjiia" Ipyrux y4acTHUKOB?

6. Kaxue MepompusITHs IIPOBOAKT IPYIINa JTs HPUBICUCHHUS UX LENeBOH ay auropun?

7. Kakoit konTeHT Hanbosee Bosiekaer [{A B akTHBHOE yyacTue B rpymmne?

8. Kaknm 006pa3oM MOXKHO OLEHUTb d((HEKTUBHOCTb JAHHOTO pecypca.

9. BhIsIBUTE ITyTH COBEPIICHCTBOBAHMS KOHTCHTA.

10. PaspaGoraiiTe HaIPaB/ICHUs COBEPILICHCTBOBAHIS PA3BUTHS aKKAYHTOB Ha JAHHOM pecypce. [loarorossre mpesentanuio (power point / pdf) ¢ orBeramu Ha 9Ti

BOITPOCHI

9.2. Metoauueckue peKOMEeHAALHNH 110 TTOJrOTOBKE MHUCHMEHHBIX paboT

HayuHoe coo0uienne Ha 6a3e 10KIIa/a WM pedepata ABIACTCS CAMOCTOATEILHON PabOTO# CTY/IGHTA U IOJIBOIUT HTOTH €r0 TEOPETHYECKON U IIPAKTHYECKOM
IOATrOTOBKH I10 my'{aeMoﬁ JAUCHHUILINHE. Hpu MIOATOTOBKE HAYYHOTO JOKIaaa 06yqa}01_um71€ﬂ JOJIKEH ITOKa3aTh CBOHU CIIOCOOHOCTH ¥ BO3MOYKHOCTH I10 PEIICHUIO
PpeanbHBIX IPOOJIEM, HCIIOJIb3Ys IIOIyYEHHBIE B IIpoIiecce 00yUYeH s 3HaHMUs. MeToMYecKne yKa3aH!s MO3BOJIAIOT 00ECIIeUNTh ¢IMHCTBO TPeOOBaHMI,
TIPEABABIISIEMBIX K COACPIKAHUIO, KAYECTBY U Od]OpMHCHl/lIO MHUCBbMCHHBIX paﬁoT.

TIpu BEIIONHEHNN THCEMEHHBIX PAbOT HCIIOJIB3YIOTCS BCE 3HAHHS, HOTYYECHHBIEC CTYICHTAMH B XOJI¢ OCBOCHHSI IUCIUILINHbL; 3aKPEIUISIOTCS HaBBIKK OQOpMIICHHS
PpE3YyIbTATOB y‘lC6HO-I/ICCHCHOEaTCHLCKOI>’I pa6OTI>I; BBIABIIIIOTCSI YMEHHUS UE€TKO dJOpMyHI/IpOBaTL W apryMEHTHUPOBAHO 000CHOBEIBATEH NPEeIOKEHNUA U PEKOMEHAAIINN
110 BEIOPaHHOIT TeMe.

Beinonnenue paﬁOTbI TIpEAnoJIara€T KOHCYJIbTAllHUOHHYIO ITOMOIIB CO CTOPOHBI IIPETIOAAaBATEIIA. B XOJ€ BBIINOJTHCHUSA pa60TLI CTYACHT NOJDKEH I10Ka3aTh, B Kakou Mepe
OH OBJIaJIe]l TEOPETUICCKUMH 3HAHHSMH U IIPAKTHYSCKUMU HABBIKAMHM, HAYYHIICS CTABUTh HaYYHO-HCCIIEI0BATEIBCKHE POOIIEMBI, JICNaTh BEIBOJBI U 060011aTh
TIOJTy4€HHBIC PE3YyJIbTAThI.

TloaroroBka NMCbMEHHON PabOTHI UMEET 1ENIbIO:

* 3aKpEIICHNE HABBIKOB HAYYHOT'O UCCIIEA0OBAHUSA;

. OBJIQJICHUE METOJJHKOH MCCIIEI0OBAHMUS;

* yl"Hy6J'ICH]/IC TEOPETUIECKUX 3HAHUH B MNPUMEHEHNU K KOHKPETHOMY HUCCIIENOBAHUIO,

. TIPUMCHEHHUE 3HAaHUI Npy pCIICHUH KOHKPETHBIX 3a/1a4 ynpaBnquecxoﬁ JCATCIIbHOCTH,

* BBISICHEHHE ITOATOTOBIIEHHOCTH CTYI€HTA K CAMOCTOSATEIIbHOMY PEIICHUIO HpOGHeM, CBA3aHHBIX C IPEAMETOM

OO61uue TpeOoBaHusL.

[lﬂﬂ YCIIEIIHOIO ¥ KaY€CTBEHHOT'O BBIIIOJTHEHHUS TMHUCEMEHHOMN Hay‘lHOﬁ pa60TI:I CTyACHTY HeOﬁXOI{I/IMOZ

. HMETh 3HAHMS 110 U3y4aeMoil JUCUHILIMHE B 00beMe nporpammsl PITVY;
* BJIAJI€Th METOAAMH HAYYHOI'O UCCIICNOBAHUS
. YMETb HCII0JIb30BaTh COBPEMEHHbIC CPE/ICTBA BBIYMCIIHTENBHOMH TEXHHKH, B IEPBYIO OYEpPeIb IEPCOHAIbHbIE KOMITBIOTEPBI KaK B IIPOLECCE BBIIOTHEHHS,

TaK M B 1porecce ohopMIeHHsT pabOThI;

. CBOOOJIHO OPHEHTHPOBATECS IIPH MO00PE PA3INYHBIX HCTOYHMKOB HH(QOPMAIIIU M yMETh Pa0OTATh CO CIICIMAIBHOI JINTEpaTypoi;
. YMETB JIOTUYHO, I'PaAaMOTHO U HAYYHO 000CHOBaHHO dJOpMyHPlpOBaTI) TEOPETUYECKHUE U NPAKTUICCKUE PEKOMEHAAIINN, PE3YIbTAaThl aHAJIN3A,
. KBaJIMQHUIMPOBAHHO 0QOPMIIATH TPAQUIECKUI MaTepHall, HILTFOCTPUPYIOIIHH CollepKaHHEe PabOTHI.

SIBnsisich 3aKOHUEHHOI CaMOCTOSATENBbHOM Haquo-HccneuonaTenchoﬁ paspa60'r1c01‘/'1 CTyA€HTa, INCbMEHHAs pa60'ra J0JKHA OTB€YaTh OCHOBHBIM TpeﬁOBaHI/[ﬂMZ

1. AKTyabHOCTb TEMBI HCCIICIOBAHHS.
2. HpCHMCTHOCTL, KOHKPETHOCTH U 000CHOBAaHHOCThH BBIBOJOB O COCTOAHUH pa3p360TKH TIOCTaBJICHHOM l'lpO6J'leMI)IA
3. Co0TBEeTCTBHE YPOBHS Pa3pabOTKU TeMbl COBPEMEHHOMY YPOBHIO HAy4HBIX Pa3pabOTOK, METOIMYECKHX HOJIOXCHHI ¥ PEKOMEH/IAIHi{, OTPaXCHHBIX B

COOTBETCTBYIOLIEH IUTEepaType.
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TeMbI MUCbMEHHBIX paboT GopMyMpyroTCs Ha ocHOBe I[IpUMepHOIi TeMaTHKH, PECTaBICHHOI B pa3aene 5.4. Hacrosieil PaGoueit nporpaMmsi.

Ipennaraemast 00y4ArOILMMCS TEMATHKA PA0OT SBISIETCS IIPHMEPHON M HE HCKIIOYACT BO3MOKHOCTH BBIIOJIHEHHS PaOOTHI 110 IPOOIeMaM, IPEeII0KEHHBIM
cryneHToM. IIpu 5ToM TeMa J0JbKHa OBITh COINIacoBaHa ¢ pyKoBoauTeneM. IIpn BEIOOpE TeMbl HEOOXO0IMMO YUHTBIBATh, B KAKOW Mepe pa3padaThiBacMble BOIIPOCH
00eCreueHb! HCXOAHBIME JAHHBIMH, JINTEPATyPHBIMH HCTOYHHKAMH, COOTBETCTBYIOT HHANBHIyaIbHBIM CIIOCOOHOCTSM U HHTEPECaM 00ydarOIIerocs.

TpeGoBaHus K COJAEPKAHUIO U CTPYKTYPE TEKCTa

TIpenmaraemast mpuMepHasi TeMAaTHKa OXBAThIBACT IIMPOKHIT KPYT BOIPOCOB. [T03TOMY CTPYKTypa K0l pabOThI JODKHA YTOUHSTECS CTYACHTOM C IIPEIIOAaBaTeIeM,
UCXOJIsl U3 HAYYHBIX HHTEPECOB CTY/ICHTA, CTEIICHH POPAabOTAHHOCTHU JIAHHOM TEMBbI B JIUTEPAType, HATNIUs HHQOPMAIIUH H T.IL.

OnHako KaXkiasi MHCbMEHHAs Hay4Hast paboTa TOJKHA UMETh:

- THTYJIBHBI JIUCT;

- OITIABIICHIE;

- BBEJICHHE;

- TIaBbl W/WIK maparpadsr;

- 3aKJIF0UCHHE;

- CITMCOK HUCIIOJIb30BAaHHBIX HCTOYHHUKOB U JIUTEPATYPHI.
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Tpunooxcenue 1
AHHOTALIUA JUCHUILIUHBI
«YIPABJJEHME KOHTEHTOM B COIIMAJIBHBIX CETSIX»
JluctumnnHa peanusyercs Ha (aKyIbTeTe peKIaMbl H CBs3eH ¢ 00IECTBEHHOCTbIO Kadeapoii HHTErpUPOBAHHBIX KOMMYHUKALMH U PEKIaMBbl
Tlenb IMCHHMIUINHBL: (POPMUPOBAHHE Y CTYICHTOB NPAKTHYESCKUX HABBIKOB yIPABJICHUs KOHTEHTOM B COIHANIBHBIX CETIX
3aa4n AUCLUILIMHBL
- TI03HAKOMHMTBH CTYJICHTOB C COBPEMEHHBIMU MOJIEIISIMUA ¥ HHCTPYMEHTaMU MapKEeTHHIa B COLMANIBHBIX Me/INa;
-OBJIaZIETh HEOOXOAMMBIMY HAaBBIKAMH IPUMEHEHHS COBPEMEHHBIX METO0B I HHCTPYMECHTOB [LIAHUPOBAHHS H OLCHKH MAaPKETHHTa B COLMAIBHBIX ME/INA;
-[I03HAKOMUTbCS C 0COOCHHOCTSIMH IIAHUPOBAHKSA K 000CHOBAHMS PENICHNH 110 KOMMYHHUKAIIHSIM H HCCIICIOBAHMAM B COLMANIBHBIX Me/INa;

- pa3BUBATh U NPOJABUIaTh CTPAHUIIBI B CAMBIX MOITYJISAPHBIX COTUAJIBHBIX CETAX BKOHTHKTC, Facebook.

[lI/IC]_II/[l'lHI/IHa HarpapJICHA HaA d)OpMI/IpOBElHI/IC CIEAYOIUX KOMHCTEHHHﬁI

TIK-2 ymeer co3naBaTh HHGOPMALIMOHHBIE MaTepHAIIbI JUIS caiiTa

B Pe3yabTaTe OCBOCHMS JIUCUMILIMHBL 06}/‘[&}0111]/117105[ JIOJIKCH

3HaTh
[ J V.
TonsATHitHBIH anmapar 1o TeMaTHKe «COLHAJIbHBIC CETH
[ . N .
B03MOXHOCTH HCTIOIB30BAHMS COLHANIBHBIX CETeH B IIIAHMPOBAHUH, OATOTOBKE M MPOBEICHNH KOMMYHHKAIIMOHHBIX KaMIIAHHH U MEPOTIPUSITHI
[ J
CrienipKy cOOOIIECTB B COLMAIBHBIX CETSAX
[ .
Oco6eHHOCTH MOATOTOBKH TEKCTOBBIX, rpadUuecKux, pabounx, NPe3eHTALMOHHBIX MATEPHAIIOB ISl COLMAIBHBIX CeTei
[ J .
OCHOBBI KOTUPAiTHHTa K 0POPMIICHHUS PEKJIAMHBIX TIOCTOB
[ .
Oco0GEeHHOCTH ayAUTOPUH COLHAIIBHOM CeTH
Ymerts:
[ J . .
DopmMupoBaTh e U 33/1a4¥ KOMMYHUKAIIMOHHBIX KAMIIAHUH ¥ MEPOIPUSATUH B COL[MANIBHBIX CETAX
[ N
Hcnons30BaTh TEXHOIOTHU MPOABMKEHHS B COLHAIBHBIX CETSX B 3aBUCHMOCTH OT LIEJM KOMMYHUKAIIMOHHON KOMITAaHUH
[ J
AHaIN3MUPOBATh Ay JUTOPUH COOOIIIECTBA
[ N .
INoxGuparts HEOOXOIUMBIH KOHTEHT Ul HPOABIKEHUS B COLMAIBHBIX CETSAX B 3aBUCHMOCTH OT L[€TH KOMMYHHUKAIIMOHHOM KOMITAaHUN
Brnagers
[ . .
CrieraibHON TePMHUHOJIOTHEH
[ J .
HaBbikamMu poBeieHNsI KOMMYHHMKALIMOHHOM KaMIIAHUM B COLIMAJIBHBIX CETAX
[ .
Meronamu aHanm3a 3GGHEKTHBHOCTH COLMANBHBIX CETeH
[ J . .
TeXHUKOH ITOJArOTOBKH PEKIIAMHO# TPOIYKINH, BKIIOYasi TEKCTOBBIC H rpaduyeckue, paboune U Mpe3eHTalMOHHbIE MaTePHAIbl B PAMKAX COLUAIBHBIX
cereit

Mo aucuumIMHEe NMpeaycMOTPEHa NPOMEXYTOUHAs aTTecTalus B popMe 3auéTa ¢ OLEHKOM.

OGH_[B.)I TPYAOEMKOCTb OCBOCHHUS TUCHUIUINHBI COCTAaBIISIET 3 3a4yeTHbIe CIAWHHULIBI.
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	Сущность и понятие контент-менеджмента. Правила управления и составления контента. Основные виды контента. Контент - анализ и его этапы. Социальные медиа: переход на новый уровень. Различие в понятиях маркетинг и социальные медиа. Важность создания уникального торгового предложения. Нишевой маркетинг.
	Тема 2. Управление контентом на предприятии.
	Основные сферы управления контентом. Этапы создания системы управления контентом. Субъекты и объекты управления контентом. Системы управления контентом на предприятии: система управления содержимым масштаба предприятия и система управления веб-содержимым. Концепция Enterprise Content Management.
	Тема 3. Информационные системы управления контентом.
	Сайты: виды и содержание. Средства обработки контента. Программы управления контентом в социальных сетях: Everypost, Spredfast, Buffer, SocialOomph, HootSuite. Сервисы: feedman.ru, moat.com, ifttt.com, chotam.ru, megapo.st, smmr.ru. Взаимодействие между участниками. Корпоративная значимость контента.
	Тема 4. Контент как инструмент социального взаимодействия.
	Составляющие и формы социального взаимодействия. Эволюция аналитических подходов в исследовании и становлении теории социальных сетей. Основные виды социальных сетей. Классификация социальных сетей в Интернет-среде. Примеры популярных социальных сетей. Применение социальных Интернет-сетей в обучении.
	4. Образовательные технологии
	Образовательные технологии
	№ п/п
	Наименование раздела
	Виды учебных занятий
	Образовательные технологии
	1
	2
	3
	4
	1
	Сущность контент-менеджмента
	Лекция 1
	Практическое занятие 1
	Самостоятельная работа
	Вводная лекция с использованием видеоматериалов
	Дискуссия , опрос.
	Консультирование и проверка домашних заданий посредством электронной почты
	2
	Управление контентом на предприятии
	Лекция 2
	Практическое занятие 2
	Самостоятельная работа
	Лекция с использованием видеоматериалов
	Опрос, обсуждение докладов, анализ контента компаний в соцсетях
	Консультирование и проверка домашних заданий посредством электронной почты
	3
	Информационные системы управления контентом
	Лекция 3
	Практическое занятие 3
	Самостоятельная работа
	Лекция с использованием видеоматериалов
	Дискуссия, обсуждение докладов, проектов
	Консультирование и проверка домашних заданий посредством электронной почты
	4
	Контент как инструмент социального взаимодействия
	Практическое занятие 4
	Самостоятельная работа
	Обсуждение проектов
	Консультирование и проверка домашних заданий посредством электронной почты
	5. Оценка планируемых результатов обучения
	5.1. Система оценивания
	Система оценивания может быть представлена как в текстовой, так и в табличной форме.
	Форма контроля
	Макс. количество баллов
	За одну работу
	Всего
	Текущий контроль:
	- опрос
	5 баллов
	20 баллов
	- участие в дискуссии на семинаре
	5 баллов
	20 баллов
	- тестирование
	10 баллов
	10 баллов
	- доклад
	10 баллов
	10 баллов
	Промежуточная аттестация
	Защита проекта
	40 баллов
	Итого за семестр
	зачёт
	Зачет с оценкой
	100 баллов
	
	Полученный совокупный результат конвертируется в традиционную шкалу оценок и в шкалу оценок Европейской системы переноса и накопления кредитов (European Credit Transfer System; далее – ECTS) в соответствии с таблицей:
	100-балльная шкала
	Традиционная шкала
	Шкала ECTS
	95 – 100
	отлично
	зачтено
	A
	83 – 94
	B
	68 – 82
	хорошо
	C
	56 – 67
	удовлетворительно
	D
	50 – 55
	E
	20 – 49
	неудовлетворительно
	не зачтено
	FX
	0 – 19
	F
	5.2.Критерии выставления оценки по дисциплине
	Баллы/ Шкала ECTS
	Оценка по дисциплине
	Критерии оценки результатов обучения по дисциплине
	100-83/
	A,B
	«отлично»/
	«зачтено (отлично)»/
	«зачтено»
	Выставляется обучающемуся, если он глубоко и прочно усвоил теоретический и практический материал, может продемонстрировать это на занятиях и в ходе промежуточной аттестации.
	Обучающийся исчерпывающе и логически стройно излагает учебный материал, умеет увязывать теорию с практикой, справляется с решением задач профессиональной направленности высокого уровня сложности, правильно обосновывает принятые решения.
	Свободно ориентируется в учебной и профессиональной литературе.
	Оценка по дисциплине выставляются обучающемуся с учётом результатов текущей и промежуточной аттестации.
	Компетенции, закреплённые за дисциплиной, сформированы на уровне – «высокий».
	82-68/
	C
	«хорошо»/
	«зачтено (хорошо)»/
	«зачтено»
	Выставляется обучающемуся, если он знает теоретический и практический материал, грамотно и по существу излагает его на занятиях и в ходе промежуточной аттестации, не допуская существенных неточностей.
	Обучающийся правильно применяет теоретические положения при решении практических задач профессиональной направленности разного уровня сложности, владеет необходимыми для этого навыками и приёмами.
	Достаточно хорошо ориентируется в учебной и профессиональной литературе.
	Оценка по дисциплине выставляются обучающемуся с учётом результатов текущей и промежуточной аттестации.
	Компетенции, закреплённые за дисциплиной, сформированы на уровне – «хороший».
	67-50/
	D,E
	«удовлетвори-тельно»/
	«зачтено (удовлетвори-тельно)»/
	«зачтено»
	Выставляется обучающемуся, если он знает на базовом уровне теоретический и практический материал, допускает отдельные ошибки при его изложении на занятиях и в ходе промежуточной аттестации.
	Обучающийся испытывает определённые затруднения в применении теоретических положений при решении практических задач профессиональной направленности стандартного уровня сложности, владеет необходимыми для этого базовыми навыками и приёмами.
	Демонстрирует достаточный уровень знания учебной литературы по дисциплине.
	Оценка по дисциплине выставляются обучающемуся с учётом результатов текущей и промежуточной аттестации.
	Компетенции, закреплённые за дисциплиной, сформированы на уровне – «достаточный».
	49-0/
	F,FX
	«неудовлетворительно»/
	не зачтено
	Выставляется обучающемуся, если он не знает на базовом уровне теоретический и практический материал, допускает грубые ошибки при его изложении на занятиях и в ходе промежуточной аттестации.
	Обучающийся испытывает серьёзные затруднения в применении теоретических положений при решении практических задач профессиональной направленности стандартного уровня сложности, не владеет необходимыми для этого навыками и приёмами.
	Демонстрирует фрагментарные знания учебной литературы по дисциплине.
	Оценка по дисциплине выставляются обучающемуся с учётом результатов текущей и промежуточной аттестации.
	Компетенции на уровне «достаточный», закреплённые за дисциплиной, не сформированы.
	5.3. Оценочные средства (материалы) для текущего контроля успеваемости, промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине
	По итогам изучения каждой темы проводятся устные и письменные опросы в рамках контрольных вопросов по дисциплине.
	Контрольные вопросы по дисциплине:
	1. Сущность и понятие контент-менеджмента.
	2. Правила управления и составления контента.
	3. Основные виды контента.
	4. Контент - анализ и его этапы.
	5. Сферы управления контентом.
	6. Этапы создания системы управления контентом.
	7. Субъекты управления контентом.
	8. Сайты: виды и содержание.
	9. Средства обработки контента.
	10. Программы управления контентом.
	11. Взаимодействие между участниками.
	12. Корпоративная значимость контента.
	13. Составляющие и формы социального взаимодействия.
	14. История социальных сетей.
	15. Основные виды социальных сетей.
	16. Этапы планирования контента.
	17. Организация контента в целевой группе (таргетинг).
	18. Сущность и виды контент стратегий.
	19. Примеры существующих контент - стратегий.
	20. Коммерческая эффективность контента.
	21. Социально - коммуникативная эффективность контента.
	22. Коммуникативные и репутационные риски при разработке контент - стратегий.
	23. Тренды развития контент - менеджмента в социальных сетях.
	24. Показатели эффективности контент-менеджмента.
	Примерные темы выступлений и обсуждений на семинарах:
	1. Виды коммуникаций в социальных сетях
	2. Особенности продвижения в сети ВК .
	3. Особенности продвижения в Facebook
	4. Особенности продвижения в Instagram
	5. Особенности продвижения в ОК
	6. Комьюнити-менеджмент социальных сетях
	8. Темы научных докладов и (или) рефератов:
	Каждый студент получает индивидуальный вариант для разработки докладов и проводит их презентацию в процессе обучения. Примерные темы докладов:
	1. Подберите примеры продвижения компаний малого и среднего бизнеса в социальных сетях: рассмотрите социальные сети Facebook, ВК. Во всех ли социальных сетях присутствуют компании, охарактеризуйте контент с точки зрения целевой аудитории, какие инструменты бренды используют для вовлечения аудитории.
	2. Выберите бренд и проанализируйте продвижение в социальных сетях, рассмотрите социальные сети Facebook, ВК. Во всех ли социальных сетях присутствуют данные бренды, охарактеризуйте контент с точки зрения целевой аудитории, какие инструменты бренды используют для вовлечения аудитории
	Примеры тестовых заданий
	1. Что такое SMM?
	А. Это эффективный способ привлечения аудитории на сайт посредством социальных сетей, блогов, форумов, сообществ.
	Б. Это таргетированная реклама в ВК.
	В. Это оптимизация сайта.
	2. Можно ли добавлять несколько фотографий в один пост в Вконтакте?
	А. Да
	Б. Нет
	3. Существует ли stories в Вконтакте?
	А. Да
	Б. Нет
	4. В какой из социальных сетей есть возможность добавления видео в качестве обложки для группы/страницы
	А. Вконтакте.
	Б. Facebook.
	В. Одноклассники.
	Г. Instagram.
	5. Что такое контент?
	А. Контент – это все, что присутствует на сайте: текстовое содержание, изображения, аудио, видео и прочие файлы любых расширений.
	Б. Контент - это все, что можно скачать на сайте (фото и видео).
	В. Контент - это то, что можно заказать на сайте (товары и услуги).
	6. С помощью каких инструментов следует рекламировать сообщество в социальных
	А. Таргетированная реклама.
	Б Офферы.
	В. Френдинг.
	Г.Массфолловинг
	7. Какой вид контента может похвалиться наибольшим вовлечением на сегодняшний день?
	А. Текст.
	Б. Видео.
	В. Фото.
	Г. Все.
	8. Какое количество постов является оптимальным для сообщества бренда?
	А. 6 в неделю.
	Б. 4 в неделю.
	В. 15 в сутки.
	Г. Индивидуально для каждого проекта.
	9. В какой социальной сети наибольший процент активных авторов это мужчины?
	А. Instagram.
	Б. LiveJournal.
	В. Вконтакте.
	Г. Одноклассники.
	10. В какой социальной сети наибольший процент активных авторов это женщины?
	А. YouTube.
	Б. Facebook.
	В. OK.ru.
	11. На что влияет CTR в таргетированной рекламе?
	А. Стоимость клика.
	Б. Ни на что.
	В. Качество подписчика.
	Г. Узнаваемость бренда.
	12. Как правильно поступать с негативными отзывами о продукте/услуге в соц.медиа?
	А. Удалить комментарий.
	Б. Разыскать автора комментария и наказать.
	В. Забанить автора комментария.
	Г. Вступить в диалог с автором комментария.
	13. У какого из нижеперечисленных каналов коммуникации с аудиторией наибольший медиаохват в России?
	А. Facebook.
	Б. Первый канал.
	В. Вконтакте.
	Г. Телеканал Пятница.
	14. С каких устройств количество трафика в социальных сетях является преобладающим?
	А. Apple.
	Б. PC.
	В. Mobile.
	Г. Smart TV.
	15. Можно ли таргетировать рекламу по интересам пользователей?
	А. Да, можно. Специальные системы анализирует поведения пользователей в интернет и с определенной долей вероятности могут прогнозировать интересы пользователей.
	Б. нет, не возможно. У человека все время меняться интерес, кроме того за одним компьютером могут работать разные люди.
	16. Какова максимально допустимая длина твита?
	А. 100 символов.
	Б. 140 символов.
	В. 150 символов.
	Г. 200 символов.
	17. Какова максимальная длина видео, размещенного в Instagram?
	А. 30 секунд.
	Б. 60 секунд.
	В. 2 минуты.
	Г. 15 минут.
	18. Какая из перечисленных соцсетей больше всего подходит для публикации визуального контента?
	А. Ask.fm.
	Б. Change.org.
	В. Soundcloud.
	Г. Pinterest.
	6. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
	6.1. Список источников и литературы
	Источники
	основные
	1. Гражданский кодекс Российской Федерации (ГК РФ) http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_5142/
	2. Федеральный закон "О рекламе" от 13.03.2006 N 38-ФЗ http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_58968/
	3. Федеральный закон "О защите конкуренции" от 26.07.2006 N 135-ФЗ (последняя редакция) http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61763/
	4. Закон РФ от 27.12.1991 N 2124-1 (ред. от 18.04.2018) "О средствах массовой информации" http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_1511/
	5. Федеральный закон "О персональных данных" от 27.07.2006 N 152-ФЗ (последняя редакция) http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61801/
	Литература
	Основная
	1. Ермолова Наталия. Продвижение бизнеса в социальных сетях Facebook, Twitter, Google+. - Москва : ООО "Альпина Паблишер", 2013. - 357 с. - ISBN 978-5-9614-2280-1. http://znanium.com/go.php?id=519251
	2. Романов Андрей Александрович. Разработка рекламного продукта [Электронный ресурс] : Учеб. пособие. - Москва ; Москва : Вузовский учебник : Издательский Дом "ИНФРА-М", 2010. - 256 с. - ISBN 978-5-9558-0124-7. http://znanium.com/go.php?id=189456
	дополнительные
	Смолина, В.А. SMM с нуля. Секреты продвижения в социальных сетях : практ. пособие / В.А. Смолина. - Москва : Инфра-Инженерия, 2019. - 252 с. - ISBN 978-5-9729-0259-0. - Текст : электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/1053378
	6.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
	1. http://kafmr.rsuh.ru/ - сайт кафедры маркетинга и рекламы, факультета управления, института экономики, управления и права РГГУ. Сайт создан для информирования студентов и преподавателей, взаимодействия между ними. На сайте публикуются материалы, касающиеся маркетинговой тематики.
	2. Сетевое издание AdIndex https://adindex.ru
	3. Отраслевое СМИ в области рекламы, маркетинга и PR Sostav.ru https://www.sostav.ru
	4. Официальный сайт Гильдии Маркетологов www.marketologi.ru
	5. Национальная электронная библиотека (НЭБ) www.rusneb.ru
	6. ELibrary.ru Научная электронная библиотека www.elibrary.ru
	7. Электронная библиотека Grebennikon.ru www.grebennikon.ru
	8. Cambridge University Press
	9. PrоQuest Dissertation & Theses Global
	10. SAGE Journals
	11. Taylor and Francis
	12. JSTOR
	Состав современных профессиональных баз данных (БД) и информационно-справочные систем (ИСС) (2016 г.)
	6.3. Профессиональные базы данных и информационно-справочные системы
	Доступ к профессиональным базам данных: https://liber.rsuh.ru/ru/bases
	Информационные справочные системы:
	Консультант Плюс
	Гарант
	7. Материально-техническое обеспечение дисциплины
	В качестве материально-технического обеспечения дисциплины необходимы:
	- демонстрационные приборы для лекции - визуализации,
	- мультимедийные средства для презентаций докладов и рефератов.
	Требования к аудиториям:
	- для проведения семинаров необходимы компьютерные классы с доступом в социальные сети,
	- для лекций и семинаров в аудитории необходимы: оборудование для письма, оборудование для показа слайдов и персональные компьютеры.
	Состав программного обеспечения:
	Windows
	Microsoft Office
	8. Обеспечение образовательного процесса для лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов
	В ходе реализации дисциплины используются следующие дополнительные
	методы обучения, текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся в зависимости от их индивидуальных особенностей:
	для слепых и слабовидящих:
	- лекции оформляются в виде электронного документа, доступного с помощью компьютера со специализированным программным обеспечением;
	- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным программным обеспечением, или могут быть заменены устным ответом;
	- обеспечивается индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс;
	- для выполнения задания при необходимости предоставляется увеличивающее устройство; возможно также использование собственных увеличивающих устройств;
	- письменные задания оформляются увеличенным шрифтом;
	- экзамен и зачёт проводятся в устной форме или выполняются в письменной форме на компьютере.
	для глухих и слабослышащих:
	- лекции оформляются в виде электронного документа, либо предоставляется звукоусиливающая аппаратура индивидуального пользования;
	- письменные задания выполняются на компьютере в письменной форме;
	- экзамен и зачёт проводятся в письменной форме на компьютере; возможно проведение в форме тестирования.
	для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата:
	- лекции оформляются в виде электронного документа, доступного с помощью компьютера со специализированным программным обеспечением;
	- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным программным обеспечением;
	- экзамен и зачёт проводятся в устной форме или выполняются в письменной форме на компьютере.
	При необходимости предусматривается увеличение времени для подготовки ответа.
	Процедура проведения промежуточной аттестации для обучающихся устанавливается с учётом их индивидуальных психофизических особенностей. Промежуточная аттестация может проводиться в несколько этапов.
	При проведении процедуры оценивания результатов обучения предусматривается использование технических средств, необходимых в связи с индивидуальными особенностями обучающихся. Эти средства могут быть предоставлены университетом, или могут использоваться собственные технические средства.
	Проведение процедуры оценивания результатов обучения допускается с использованием дистанционных образовательных технологий. 
	Обеспечивается доступ к информационным и библиографическим ресурсам в сети Интернет для каждого обучающегося в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации:
	для слепых и слабовидящих:
	- в печатной форме увеличенным шрифтом;
	- в форме электронного документа;
	- в форме аудиофайла.
	для глухих и слабослышащих:
	- в печатной форме;
	- в форме электронного документа.
	для обучающихся с нарушениями опорно-двигательного аппарата:
	- в печатной форме;
	- в форме электронного документа;
	- в форме аудиофайла.
	Учебные аудитории для всех видов контактной и самостоятельной работы, научная библиотека и иные помещения для обучения оснащены специальным оборудованием и учебными местами с техническими средствами обучения:
	для слепых и слабовидящих:
	- устройством для сканирования и чтения с камерой SARA CE;
	- дисплеем Брайля PAC Mate 20;
	- принтером Брайля EmBraille ViewPlus;
	для глухих и слабослышащих:
	- автоматизированным рабочим местом для людей с нарушением слуха и слабослышащих;
	- акустический усилитель и колонки;
	для обучающихся с нарушениями опорно-двигательного аппарата:
	- передвижными, регулируемыми эргономическими партами СИ-1;
	- компьютерной техникой со специальным программным обеспечением.
	9. Методические материалы
	9.1. Планы семинарских занятий
	Тема 1
	Задание: Контент-анализ аккаунта в социальной сети. Выполните анализ контента сообщества социальной сети по направлению (на выбор): личный блог, бьюти-блок, профессиональное сообщество, спортивный блог, маркетинг и продажи, развлекательное сообщество.
	1. Определите целевую аудиторию сообщества согласно пользовательским задачам.
	2. Опишите основные типы контента, которые присутствуют в сообществе.
	3. Выявите наиболее популярные темы, которые вызывают больший интерес у подписчиков.
	4. Оцените уровень взаимодействия администрации сообщества с участниками - обратная связь, интерактивы, обновления и т.п.
	5. Оцените степень уникальности контента в сообществе, наличие собственных идей контента.
	6. Сделайте выводы относительно соответствия контента сообщества интересам целевой аудитории.
	7. Оцените перспективы и направления дальнейшего развития аккаунта.
	8. Каким образом можно оценить эффективность данного аккаунта.
	9. Выявите пути совершенствования контента.
	10. Разработайте направления совершенствования развития аккаунта. Задание выполняется в формате doc.
	Тема 2
	3адание: Произвольно ознакомьтесь с русскоязычным сегментом "Живого журнала") - http://www.livejournal.com/
	Вопросы:
	1. Каких наиболее популярных (посещаемых) блогеров вам удалось обнаружить?
	2. В чем секрет их популярности?
	3. С помощью каких методов блогеры продвигают нужную им информацию?
	4. Среди какой аудитории популярен сейчас этот ресурс.
	5. Распишите основные виды ЦА.
	6. Расскажите о перспективах развития данного ресурса.
	7. Какое взаимодействие с целевыми аудиториями существует на данном ресурсе.
	8. Какие перспективы развития данного ресурса?
	9. Разработайте направления и контент, который можем привлечь целевую аудиторию к данному ресурсу.
	10. Как можно будет оценить эффективных разработанных Вами рекомендаций.
	Подготовьте презентацию (роwеr point / pdf) с ответами на эти вопросы
	Тема 3
	Задание: Выберете 3 аккаунта социальной сети (Вконтакте) одной тематики и провести количественный и качественный сравнительный анализ их эффективности по следующим этапам:
	1. Установите цели и задачи пользователей социальной сети по выбранной тематике.
	2. Определите группы аудиторий по отношению к данной тематике и их признаки.
	3. Опишите особенности выбранных аккаунтов и их сравнительные преимущества.
	4. Оцените уровень активности и вовлеченности пользователей аккаунтов на основе данных ресурса Social stats.
	5. Выявите типы контента, наиболее популярные среди пользователей (по каждому аккаунту отдельно).
	6. Для каждого аккаунта определите соотношение продающего и иных видов контента (новостного, репутационного, развлекательного, интерактивного и др.) в общей структуре контента.
	7. Сделайте выводы относительно количественных и качественных показателей эффективности выбранных аккаунтов.
	8. Предложите мероприятия и типы контента для дальнейшего увеличения эффективности контент-менеджмента аккаунтов.
	9. Каким образом можно будет оценить эффективность предложенного Вами контента?.
	10. Выявите перспективные тенденции развития подобных социальных медиа.
	Задание выполняется в виде отчета и предоставляется на проверку в письменном виде.
	Тема 4
	3адание. Проанализируйте информацию, размещенную в социальной сети Вконтакте: https://vk.com/feed (Одноклассники: https://ok.ru/ ).
	Вопросы:
	1. По какому принципу формируются группы в сети?
	2. Какие задачи перед собой ставят их организаторы?
	3. Каков характер этой информации, какие цели она преследует?
	4. Какие дополнительные возможности предлагает сервис своим участникам?
	5. Каковы возможности индивидуального участника сети воздействовать на "yмы и сердца" других участников?
	6. Какие мероприятия проводит группа для привлечения их целевой аудитории?
	7. Какой контент наиболее вовлекает ЦА в активное участие в группе?
	8. Каким образом можно оценить эффективность данного ресурса.
	9. Выявите пути совершенствования контента.
	10. Разработайте направления совершенствования развития аккаунтов на данном ресурсе. Подготовьте презентацию (роwеr point / pdf) с ответами на эти вопросы
	9.2. Методические рекомендации по подготовке письменных работ
	Научное сообщение на базе доклада или реферата является самостоятельной работой студента и подводит итоги его теоретической и практической подготовки по изучаемой дисциплине. При подготовке научного доклада обучающийся должен показать свои способности и возможности по решению реальных проблем, используя полученные в процессе обучения знания. Методические указания позволяют обеспечить единство требований, предъявляемых к содержанию, качеству и оформлению письменных работ.
	При выполнении письменных работ используются все знания, полученные студентами в ходе освоения дисциплины; закрепляются навыки оформления результатов учебно-исследовательской работы; выявляются умения четко формулировать и аргументировано обосновывать предложения и рекомендации по выбранной теме.
	Выполнение работы предполагает консультационную помощь со стороны преподавателя. В ходе выполнения работы студент должен показать, в какой мере он овладел теоретическими знаниями и практическими навыками, научился ставить научно-исследовательские проблемы, делать выводы и обобщать полученные результаты.
	Подготовка письменной работы имеет целью:
	• закрепление навыков научного исследования;
	• овладение методикой исследования;
	• углубление теоретических знаний в применении к конкретному исследованию;
	• применение знаний при решении конкретных задач управленческой деятельности;
	• выяснение подготовленности студента к самостоятельному решению проблем, связанных с предметом
	Общие требования.
	Для успешного и качественного выполнения письменной научной работы студенту необходимо:
	• иметь знания по изучаемой дисциплине в объеме программы РГГУ;
	• владеть методами научного исследования;
	• уметь использовать современные средства вычислительной техники, в первую очередь персональные компьютеры как в процессе выполнения, так и в процессе оформления работы;
	• свободно ориентироваться при подборе различных источников информации и уметь работать со специальной литературой;
	• уметь логично, грамотно и научно обоснованно формулировать теоретические и практические рекомендации, результаты анализа;
	• квалифицированно оформлять графический материал, иллюстрирующий содержание работы.
	Являясь законченной самостоятельной научно-исследовательской разработкой студента, письменная работа должна отвечать основным требованиям:
	1. Актуальность темы исследования.
	2. Предметность, конкретность и обоснованность выводов о состоянии разработки поставленной проблемы.
	3. Соответствие уровня разработки темы современному уровню научных разработок, методических положений и рекомендаций, отраженных в соответствующей литературе.
	Темы письменных работ формулируются на основе Примерной тематики, представленной в разделе 5.4. настоящей Рабочей программы.
	Предлагаемая обучающимся тематика работ является примерной и не исключает возможности выполнения работы по проблемам, предложенным студентом. При этом тема должна быть согласована с руководителем. При выборе темы необходимо учитывать, в какой мере разрабатываемые вопросы обеспечены исходными данными, литературными источниками, соответствуют индивидуальным способностям и интересам обучающегося.
	Требования к содержанию и структуре текста
	Предлагаемая примерная тематика охватывает широкий круг вопросов. Поэтому структура каждой работы должна уточняться студентом с преподавателем, исходя из научных интересов студента, степени проработанности данной темы в литературе, наличия информации и т.п.
	Однако каждая письменная научная работа должна иметь:
	- титульный лист;
	- оглавление;
	- введение;
	- главы и/или параграфы;
	- заключение;
	- список использованных источников и литературы.
	
	
	Приложение 1
	АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ
	«УПРАВЛЕНИЕ КОНТЕНТОМ В СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЯХ»
	Дисциплина реализуется на факультете рекламы и связей с общественностью кафедрой интегрированных коммуникаций и рекламы
	Цель дисциплины: формирование у студентов практических навыков управления контентом в социальных сетях
	Задачи дисциплины:
	- познакомить студентов с современными моделями и инструментами маркетинга в социальных медиа;
	-овладеть необходимыми навыками применения современных методов и инструментов планирования и оценки маркетинга в социальных медиа;
	-познакомиться с особенностями планирования и обоснования решений по коммуникациям и исследованиям в социальных медиа;
	- развивать и продвигать страницы в самых популярных социальных сетях Вконтакте, Facebook.
	Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций:
	ПК-2 умеет создавать информационные материалы для сайта
	В результате освоения дисциплины обучающийся должен:
	Знать:
	Понятийный аппарат по тематике «социальные сети»
	Возможности использования социальных сетей в планировании, подготовке и проведении коммуникационных кампаний и мероприятий
	Специфику сообществ в социальных сетях
	Особенности подготовки текстовых, графических, рабочих, презентационных материалов для социальных сетей
	Основы копирайтинга и оформления рекламных постов
	Особенности аудитории социальной сети
	Уметь:
	Формировать цели и задачи коммуникационных кампаний и мероприятий в социальных сетях
	Использовать технологии продвижения в социальных сетях в зависимости от цели коммуникационной компании
	Анализировать аудитории сообщества
	Подбирать необходимый контент для продвижения в социальных сетях в зависимости от цели коммуникационной компании
	Владеть
	Специальной терминологией
	Навыками проведения коммуникационной кампании в социальных сетях
	Методами анализа эффективности социальных сетей
	Техникой подготовки рекламной продукции, включая текстовые и графические, рабочие и презентационные материалы в рамках социальных сетей
	По дисциплине предусмотрена промежуточная аттестация в форме зачёта с оценкой.
	Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 3 зачетные единицы.

